UNIVERSITAT

Kollaboratives Lernen in Projekten mit
sozialen Netzwerkplattformen

FEDERAL, die zweite
Oliver Krancher




u

Soziale Netzwerkplattformen (SNP) in der :

UNIVERSITAT

Freizeit

P
Donald Trump
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I can't believe | live in a time when Hilary Clinton and Donald Trump are the
front runners for the presidency. | couldn't possibly vote for either of them
still have strong hope that Trump will fall from the top, but | think there is
2 Empfohlene Seiten little hope Clinton won't be on the ballot. There is no way they are the best

Seite erstellen our country has to offer. Of course, the best our country has to offer
probably have no aspirations to be President ’
Y Veranstaltung erste Gefallt mir Kommentieren Teilen a G
®
uu\ie- und 41 anderen gefallt das

-il You and Allison have liked each other.
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Soziale Netzwerkplattformen (SNP) in
Organisationen

People Groups
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Jesse Paterno Looking for a media reference in the

midwest. 8/10/2010 Clear Feed: A”e

Aktionen an einer
Stelle sehen

Attach |2 File ¥ LUink

Freunde

Two Days Ago August 10, 2010

l l 1 JnuPaumoLookmgforamaare!erencenmms!
Two Days Ago at 1108 AM  Delete

Mary Manor | can put you in touch with KMG Media. They're a great
reference.
Two Days Ago at 11:.08 AM  Delete

Update Photo | Dedete

Contact 7

Account Executive
paterno@cirrus. com

(415) 555.6549 Work
(415) 555-8137 Mobie

1455 Charleston Bivd X
San

Francisco, CA 94123 %
= ;

O Monca Lawrence (Manag PI'OfI|

(=) Sales Opportunity: Green Dot Media - 120K — Jesse Paterno Here's the
presentation for the meeting with Green Dot Media next Monday.

Green Dot Media Presentation

Q View &, Download (PPT)

Qur presentation for Green Dot Media

About Me - e
Two Days Ago a1 11.06 AM  Delels 1
| am a Sales Rep for the Mdwest ) o Getellte
My aperite s Ir the sndie Jake Borland | like the changes over th
ey R | octice a sde on sgraion. Dokumente
| jpined in 2007 and you can find ~Take out the pricing matrix (we're not rd—
me on the Bth flcer just behind the Two Days Ago at 11.06 AM  Delete
olpvator bank

Followers (12)

&.Em
ALQAW
X P
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i/ David Adelson
@) Green Dot Media - 655K

Show All (12)

Flles Added Show All (7)

ROI Analysis Model
Cisco XR 12000 Brochure
Green Dot Media Quote
Green Dot Media Present
Corporate Overview Deck
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Heutige Learning-Management-Systeme:
(Noch) SNP-freie Zone

Systemnachrichten

auto-answer@ilub.unibe.ch
Neuer Beitrag im Forum: Forum

auto-answer@ilub.unibe.ch
Neuer Beitrag im Forum: Forum

auto-answer@ilub.unibe.ch
Neuer Beitrag im Forum: Forum

auto-answer@ilub.unibe.ch
Neuer Beitrag im Forum: Forum

auto-answer@ilub.unibe.ch
Neuer Beitrag im Forum: Forum

Nachrichten - Letzte 3 Tage

Forum: Forum
5 Beitrage hinzugefugt

o

Ausgewahlte Angebote

E 25435-HS2014-0 Management von Geschaftsprozessen
m 25435-HS2015-0: Management von Geschéftsprozessen
0! 400666-F52015-0: Enterprise-Software-as-a-Service Lab
! 403155-HS2014-0 EinfUhrung in qualitative Forschung
m 403155-HS2015: EinfUhrung qual. Forschung

! CAS Hochschullehre | Higher Education

! Qualifikationsarbeiten - IWI IE

ng FEDERALL
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Forschungsfragen
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Kollaboratives Lernen in Gruppenprojekten

Technik (SNP)

Prozess Lernen
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Lernforschung Computer-Supported
Collaborative Work (CSCW)

Awareness-
Tools

Kollaboratives
Lernen

Computer-
Supported
Collaborative
Learning

Virtuelle Teams

Soziales Lernen Teamprozesse

(Tuckman,
McGrath ...)
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Plattformen Dauer Teams
Gruppenarbeit

Studie 1: Management
von Geschaftsprozessen

Studie 2: Wissens-
managementsysteme

Zufallig verteilt 3 Wochen 77 4er-
auf 3 Plattformen Teams
Zufallig verteilt 4 Wochen 51 3er-
auf 3 Plattformen Teams
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Die Plattformen ;
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Capability Platform 0 Platform 1 Platform 2
Communicating: Direct v v v
messages, forum

Connecting: User profiles, v v v
friends

Modifying artifacts: Google v v v
Docs (word, spreadsheet,

drawing)

Viewing actions at one v v

single place: Team feeds,
individual feeds

Define some privacy v
settings




Plattform 0

Profile

Inbox
. SEs P O 1wi-Connect: (]
- - [F] Info zur Aufgabenstellung und Einrichtung o
Member-Button
. [ twI-Connect: o
[ ooite J warcces
Nutzungsansatz

Svebomwe Hey frove!
3 days Alsc 1 bi € steffi, und wis usgseht mache mir di gruppearbes zame
wi waimer 3ch ds am gschidste mache?

Wt W he) dul
i bi mer num grad sicher bis wenn dasmers muesse abga - finge irgendwie da grad kener date
derzue?

uf jede fau hatimer vorgnoh, dasi andi Gie wuche u sicher i dr “feriewuche” mi mau mit dam zig
wirde beschaftige. bis tze heni ne nid sagfenge.

i weiss nid, wies bi dich usgseht vowage traffe ir reale waut :) bi mir ischs eifach 5o, dasi je nach
dam nid wiirklech freii 2yt hat; ussert mand merge u deanscht: namitag, denn hatti jewius zyt,
schusch maesstemer haut luege, wiemer das online uf d reihe Uberchome...

liebe grusss

Matiga Hallo zame!
7 dayz. Auso bi mir ischs drum aso, dsi nabebi no nes Praktikum ha und sehr saute ar Uni bi. Aber 50
Matwuch u Donnschti namitag ab de 14h channtis aube scho no arrangiere
1 ha fang o vorgno m# dam zug i dr “Feriewuche” 7
Mir ischs eigetiech glich wimers mache....aber i gloub,

Wagm abgabedatum: weni mi nid tusche, s6it ds 5o um de 17/18 Mai si.

Toole

MyFriends

Click on envelope
opens direct messages

Group members

snn

Owner: Admin
Group members: 3

Click on link
opens forum

Latest discussion

Nutzungsansatz
Posts: 17

<€

Gestal
Posts: 1

gsansatz

Die TAEA vor neuen Herausforderungen

Nach dem Reaktorungliick n Tschernobyl emigten sich alle Staaten, die die Kernkraft friedlich nutzen,
auf Sicherheitsstandards. Es ist seitdem die Aufgabe der International Atom Energy
Agency (IAEA, vgl Anhang 1) diese Standards  definieren, und zwar in der _International
Convention of Nuclear Safety”. Doch nun kernmen neue Herausfordenugen auf die IAEA u. Bis 2w
Katastrophe im japanischen Fukushima hatte das Prinzip .one size fits all” gegolten, d b unabhangig
vom Kraftwerkstyp waren von Seiten der IAEA die gleichen Sicherheitsstandards zu erfillen. Deren
Ummsetzung und Emhaltung sollte darm von den betedligten Staaten berwacht werden

Dieses Model schemt mun in doppeher Hinsicht uberholt. Erstens, hat sich gezeige, dass die
Erfabrungen aus froheren Atomnfillen my bedingt auf andere Kemkraftwerke therwragbar waren, da
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Click on link opens
document on the
right
Aufgabenstellung Aufgabenstellung
Antwortdokument Probleme beim Anzeigen des Dokuments? Hilfe
Gestaltungsansatz 1 - Dennis et al.
Gestaltungsansatz 2 - Beccera et al. GRP-Aufgabenstellung7.docx . .
Nutzungsansatz 1 - Ko et al. Fie Edt View Insen Format Tools Table Help
Nutzungsansatz 2 - Kankanhalli
& ~ QT teadingt Timeshe.. : # - B 7 U A-A. co ==




Plattform 1

MyProfile ~ MyFeed  MyDocs  MyFriends [ e (X MyProfile  MyFeed  MyDocs  MyFriends [
: Status
Hi Jr wvetmes =
Was machst du gerade? Entrance Site update bar v Activity Profile View —
“What are
ou doing?” .
200 characters leR Friends
&8 Vv has posted a new
. comment on this discussion topic |
% has posted a new comment on this discussion topic | Gestaltung Forum post Gestaltungsansatz
notification Finde es soweit ok so. Wie findet
ihrs? Wollten wirs so lassen oder

Finde es soweit ok so. Wie findet ihrs? Wollten wirs so lassen oder noch kurz b
noch kurz Gberarbeiten? Grisse

has posted a new comment on this discussion topic | Gestaltung Edit profile icon

5
Friends
Hallo | Danke furs ergénzen. Bin heute am Arbeiten. Habe die Bestatigungsflos Friends of 8 \v has posted a new
schnell eingefugt, zum lesen bin ich noch nicht gekommaen. Fugt ihr diese fir euch auch noch ein,... comment on this discussion topic |
! talt 14 ]
has posted a comment on Post Friends - llo Danke furs
oston a ergénzen. Bin heute am
50, hab da mal was versucht. hoffe auf verbesserungen;-) changed Arbeiten. Habe die
306 days ago * v document with ‘ ‘- Bestatigungsfloskel von mir
, i  danics 1r daine barmdhung. comment schnell eingefugt, zum lesen bin
ich noch nicht gekommen. Fuagt
ich finde das sieht schon mal gut aus... h ¢ "
Group membership - ihr diese fur euch auch noch
says: Habe nun alle Texte gelesen! ein,
1 days ag ﬁ Gruppe 11
NS
Status update oV has posted a new
te & o - . comment on this discussion topic |
with comment Gestaltungsansatz
LM updated their profile Hallo ihr zwei Habe den
M says: lese text von Alan R. Dennis, Indiana University Nutzungsansatz nun fertig
0 days ags gestellt, kénnt ihr es bitte noch
mal lesen und Verbesserungen
. lese den Text von Beccera vornehmen! i bitte schreib
zum Gestaltungsansatz... endlich deinen Teil zum
330 days ag Gestaltungsansatz! Wir...
te & o -
Profile update
A updated their profile icon notification
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MyProfile

Plattform 2

MyFeed MyTeam

Site announcements

Site message posted: 350
days ago

Liebe IWI-Connect Nutzer,
die Probleme die es bei der
Nutzung von GoogleDocs in
einigen Gruppen gab, sollten
behoben sein. Bei Fragen
dazu oder zu anderen
Themen kénnt Thr nun auch
gerne an mein IWI-Connect
Konto schreiben. Viele
Grusse, Paul Meyer

Recent members

Freunde Online

MyFriends

Hi Florian Kaufmann

Postto Team Feed || Post to Friend Feed

Team Fee Friend Feed

¥ Paolo Discianni is now a friend with Reto Aregger
O Florian Kaufmann is now a friend with Gonzalo Morselli

- L

O Andreas Geiser is now a friend with Florian Kaufmann

1w

& Paolo Discianni is now a friend with Michel Pfaeffli
& Paolo Discianni is now a friend with Emin Hasani
& Paolo Discianni is now a friend with Thomas Hertig

m - -!

[2] Florian Kaufmann updated their profile

[2] Paolo Discianni updated their profile

[2] Florian Kaufmann updated their profile

[2] Florian Kaufmann updated their profile icon

-

Suche: Name oder Eigenschaft m

Erzdhle den anderen in der Gruppe oder Deinen Freunden, was Du gerade tust...

v
200 characters left

yProfile MyFeed MyTeam

Site announcements

Site message posted: 350
days ago

Liebe IWI-Connect Nutzer,
die Probleme die es bei der
Nutzung von GoogleDocs in
einigen Gruppen gab, sollten
behoben sein. Bei Fragen
dazu oder zu anderen
Themen konnt Ihr nun auch
gerne an mein IWI-Connect
Konto schreiben. Viele
Grusse, Paul Meyer

Recent members

ADK AP
wRORE=
HIANE @&

Freunde Online

MyFri

b
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Hi Stefanie Wyss
Erzdhle den anderen in der Gruppe oder Deinen Freunden, was Du gerade tust...

Post to Team Feed || Post to Friend Feed

Team Feed Friend Feed
Gonzalo Morselli says: Diese Ubung macht sooooo viel Spass!
323 days ago - Comment - Like

Write a comment

=4 uche: Name oder Eigenschaft

Go)

4
200 characters left

Stefanie Wyss says: hello again, also ich hab die texte gelesen (dauert ewig) und zur ersten
Aufgabe mal was geschrieben. ihr kénnt gerne Anderungen vornehmen, erganzen etc. Weiss auch

gar nicht ob es richtig ist...
326 days ago - Comment - Like

Write a comment.

Stefanie Wyss has posted a comment on Antwortdokument

Habe mal drauf los geschrieben. Fortsetzung folgt morgen. Sché66ne Obig. Gruss

326 days ago - Comment - Like

Write a comment.

Stefanie Wyss says: Am Weekend geh ich fiir eine Woche ins Ausland. Aber nachher werde ich

mich gleich dran setzen. Wir haben ja noch gentigend Zeit. Liebe Gruess, Steffi

342 days ago - Comment - Like

Write a comment.

Stefanie Wyss says: Hallo zusammen, Ich bin leider morgen viel unterwegs, so dass ich euch jetzt
schreibe. Wie gesagt, kénnte ich was zum Gestaltungsansatz schreiben. Ware das oke fur euch?

342 days ago - Comment - Like

Write a comment.
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Punkte fur Gruppenarbeit (Task Performance)
Klausurnote (Learning Effectiveness)
Fragebogen

Nutzungsdaten

— Kommunikation im Tool
— Z.B. kodiert nach (pro Person und Tag)
— Activity
— Availability
— Discussion
—  Process
-~ Social

— Anderungen in Google Docs (pro Tag)
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Gerust der Kollaborationsprozesse

Strategie-
formulierung
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| «—

»
>

i

Aktionsepisode
(Aufgabenpaket)

\
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Plattformvergleich :
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_________________|Plattform0__|Plattform1__|Plattform2 ___

Klausurpunkte (Learning) 50.4 52.2 53.21
Dauer in h 254 19.3* 24.6
Dokumentenanderungen

(Aufwand)

Anzahl Dokumentenanderungen 34.8 30.1 33.6
(Aufwand)

Lange Nachrichten 9'405 8’628 6'985
Anzahl Nachrichten 36.3 39.7 40.2
- Activity 12.3 14.8 9.2
- Availability 11.0 13.7 10.4
- Process 24.0 27.7 25.8
- Discussion 10.9 9.7 9.9
- Social 8.9 8.4 6.1
Punkte Gruppenarbeit (Task 7.1 7.2 7.3

Performance)
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Regressionsanalyse: Plattformen 0 und 1 :
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> OLS-Regression (Mehrebenenanalyse tbd.)
> Abhangige Variable: Klausurpunkte (Learning Effectiveness)
> R2=27Adj R2=.22,n=180

fe hle Nachrichten des

Plattform Plattform 1 -1.164 Individuums signifikant,
Teamstruktur  Klausurpunkte der anderen Teammitglieder -278 085 .001 die der Gruppe nicht
Standardabweichung Klausurpunkte innerhalb
Team -.325 .082 .000
Kommunikation Anzahl Nachrichten (Individuell) -.359 194 .065
Anzahl Nachrichten Kategorie Diskussion (Ind.) 244 097 013
Anzahl Nachrichten Kategorie Prozess (Ind.) 370 158 020
Soziale Nachrichten bis Abschluss G : .
ute Studierende:
Strategieformulierung (Ind.) -156 .070 .026 Haufige aber kurze
Aufwand Dauer Dokumentenanderungen

-055 015 000<_ Dokumentenanderungen

Anzahl Dokumentenanderungen

404 125 .001 /

Plattform verhindert
047 unproduktives
™ Herumeiern?

Plattform x Interaktion Dauer Dokumentenanderungen x
Aufwand Plattform 1 .036 .018
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Regressionsanalyse: Plattformen 0, 1 und :
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> OLS-Regression (Mehrebenenanalyse tbd.)
> Abhangige Variable: Klausurpunkte (Learning Effectiveness)
> R?=.14, Adj. R?= .10, n = 266

Pradlktor - Standard
Bet
fe hIe

Plattform Plattform 1 -1.04
Plattform 2 12 .16 .43
Teamstruktur  Klausurpunkte der anderen Teammitglieder -.06 07 34
%aarrlr(]jardabwelchung Klausurpunkte innerhalb -20 06 002
Kommunikation Anzahl Nachrichten (Individuell) -22 15 149
Anzahl Nachrichten Kategorie Diskussion (Ind.) 25 08 002
Anzahl Nachrichten Kategorie Prozess (Ind.) 21 13 111
Aufwand Dauer Dokumentenanderungen
-.04 .02 .004
Anzahl Dokumentenanderungen
.25 A1 .021

Plattform x Interaktion Dauer Dokumentenanderungen x
Aufwand Plattform 1 .031 .015 .041



Erste Gedanken

> Nicht so sehr: Von guten Teammitgliedern lernen

— Sondern: durch Elaboration mit eigenen
Diskussionskommentaren lernen

> Besser haufiger als langer (Spacing-Theorie?)
— Plattform scheint dies z.T. zu fordern
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